Ewaluacja zaje¢ - wyniki ankiet studenckich z zajec¢ realizowanych w
Instytucie Politologii w roku akademickim 2018/2019

Udziat studentow wypetnianiu ankiet:

Wypetnione ankiety:

Ogotem: 6920,

w tym:

- w semestrze zimowym: 3909 (zwrotnos¢ ankiet: 61%);

-~ w semestrze letnim: 3011 (zwrotnos$¢ ankiet: 47,91%).

Udziat studentéw w wypetnianiu ankiet studenckich w Instytucie Politologii
wyniést 54,52%. Ankiety przekazywano studentom na ostatnich zajeciach,
studenci wypetniali je samodzielnie i bez udzialu prowadzacego zajecia
przekazywali do sekretariatu. Zwiekszyto to zwrotnos¢ ankiet, ktéra przy
wypetnianiu drogg elektroniczng byta bardzo niska.

Zgodnie z wyliczeniami dotyczacymi liczby studentow w poszczegdinych
grupach zajeciowych i liczby realizowanych przedmiotéw powinno wptynaé
12 693 ankiet. Wypetnionych zostato 6920 ankiet, co stanowi 54,52%. Zwrotnos$c
ankiet w semestrze zimowym wyniosta 61,00%, zas$ w letnim 47,91%. Zwrotnos¢
wzrosta w porownaniu do roku 2018/2019, gdy wyniosta 48,49%. Wypetniono
ankiety odnosnie do 411 zajec realizowanych przez 59 os6b - 49 pracownikdow
i 10 doktorantéw (cEwiczenia realizowane przez jednego pracownika w kilku

grupach ¢wiczeniowych traktowane byly jako jedne zajecia).

Przedmioty najlepiej ocenione przez studentow - przedmioty ocenione
na ocene taczna 5,0 (Srednia ze wszystkich pytan typu 26-Skala 1-5:):
Przedmioty ocenione na ocene 1t3czng 5,0 (przy zastosowaniu skali
uniwersyteckiej 2-5):

- Analiza systemow politycznych

— Marketing spoteczny

— Samorzadowa kampania wyborcza

— Badania marketingowe

— Samorzad i polityka lokalna

— Translatorium z jezyka angielskiego



Psychologia zarzadzania (wyktad i ¢wiczenia)

Etykieta w pracy projektowej

Warsztat metodologiczny

Kulturowe i historyczne determinanty systeméw politycznych
Parlamentarna kampania wyborcza

Polityka zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu
Dialog miedzykulturowy i edukacja obywatelska
Zamoédwienia publiczne

Specyfika Dolnego Slaska

Problematyka wojny w wybranych doktrynach religijnych
Kampanie marketingowe: organizacja i analiza skutecznosci
Nowe formy promocji

Komunikacja marketingowa

Autoprezentacja

System wtadz publicznych RP (wyktad i ¢wiczenia)
Negocjacje i mediacje

Sztuka konwersacji

Marketing tresci

System polityczny w regionie

Negocjacje i mediacje

Podstawy PR

Systemy polityczne

Psychologia osobowosci lidera

Zarzadzanie projektami 2

Seminarium licencjackie

Analiza rynku politycznego

Partycypacja spoteczna w Polsce

Ekonomia spoteczna

Sity zbrojne RP

Badanie opinii publicznej

Ochrona srodowiska w Polsce

Filozofia spoteczna

Savoir-vivre

Komunikacja strategiczna i zarzadzanie percepcjg (wyktad i ¢wiczenia)

Zarzadzanie kampanig wyborczg,



— Political Marketing

- Self-government and Local Policy

— Campaigns and elections

— Art of negotiation

— Marketing in public Sector

— Introduction to Political Communication

— Decentralisation of Public Policy (wyktad i ¢wiczenia)
— Civic organisations in Poland

— Eonomy and financial system in Poland

— Komunikacja spoteczna

— Naruszenia praw cztowieka i ich spoteczne konsekwencje
— Seminarium licencjackie - 5 zaje¢

— Seminarium magisterskie - 4 zajecia

Wyniki badan ankietowych wskazujg, ze studenci bardzo dobrze oceniajg proces
ksztatcenia w Instytucie Politologii - $rednia ocena catosciowa (przy
uwzglednieniu skali uniwersyteckiej 2-5) dla wszystkich zaje¢ to 4,69. Mediana
ocen z zaje¢ wyniosta az 4,81, co oznacza, ze potowa zajec uzyskata oceny nie
wyzsze niz 4,81, a potowa nie nizsze niz 4,81. Srednia ocen z pytan ankietowych
ocenianych w skali 1-5 réwniez wyniosta 4,69.

Az 65 zajeC zostato ocenionych w ocenie catosciowej (przy uwzglednieniu skali
uniwersyteckiej 2-5) na 5,0. 48 zaje¢ uzyskato sSrednig ocene 5,0 z pytan

ankietowych ocenianych w skali 1-5.

Przedmioty najgorzej ocenione przez studentéw - przedmioty ocenione
na ocene nizsza niz 4,0 ($rednia ze wszystkich pytan typu 26-Skala 1-
5:):

Przedmioty ocenione na ocene nizszg niz 4,0 (przy zastosowaniu skali
uniwersyteckiej 2-5):

- Socjologia (¢wiczenia) - 3,48

— Strategie organizacji grup interesu - 2,89

— Mass media and politics in the post communist countries - 3,93

— Elementy prawoznawstwa - 3,96

— Komunikowanie polityczne - 3,65

— Foreign Policy of Central and east Europeans countries - 3,70



— Podstawy zarzadzania - 2,00

— Zarzadzanie rozwojem lokalnym i regionalnym - 2,74

— System polityczny RP - 3,19

- Systemy wartosci narodowych - 3,22

— Zarzadzanie rozwojem lokalnym i regionalnym - 3,32

— Krajowe i miedzynarodowe instytucje projektowe - 3,50
— Economic Policy - 3,54

- Animacja aktywnosci spotecznej - 3,55

— System polityczny RP - 3,58

— Metody i techniki badania mediéw - 3,75

— Zarzadzanie projektami 2 - 3,76

- Przywdédztwo w organizacji i procesie projektowym - 3,77
-~ Zarzadzanie bezpieczenstwem kulturowym - 3,83

-~ Spoteczenstwo obywatelskie - 3,90

Tylko 20 zajec¢ ocenionych zostato w ocenie catoSciowej (przy uwzglednieniu skali
uniwersyteckiej 2-5) na srednig ocene nizszg niz 4,0. 23 zajecia uzyskaty srednig

ocene ponizej 4,0 z pytan ankietowych ocenianych w skali 1-5.

Ocena procesu ksztatcenia

Wyniki badan ankietowych pozwalajg na wykazanie, ze proces ksztatcenia
jest bardzo dobrze oceniany przez studentéw. Srednia ocena zaje¢ - 4,69 jest
nieznacznie wyzsza niz ocena z roku 2017/2018 (4,60), znacznie wyzsza jest
natomiast mediana, ktéra w roku 2018/2019 wyniosta 4,81, zas w roku
2017/2018 - 4,66. Wzrosta tez liczba zaje¢ ocenianych na $rednig ocene 5,0.

Podkresli¢ tez nalezy, ze nie byto w Instytucie Politologii prowadzacych,
ktérzy ze wszystkich prowadzonych przedmiotow uzyskali ocene Srednig ponizej
4,0. Najczesciej nizsza ocena dotyczyta jednego przedmiotu danego

prowadzacego.

Komentarze studentow do prowadzonych zajeé
Komentarze, ktére studenci mogq wpisywa¢ w ankietach, pozwalajg
na uwzglednienie w ewaluacji zaje¢ opinii i uwag, ktére stanowig uzasadnienie

czy uzupetnienie ocen punktowych. Podkresli¢ nalezy, ze nowy wzdér ankiety,



w ktérym pojawity sie trzy pytania otwarte przyczynit sie do uzyskania wiekszej

liczby komentarzy.

W ankietach pojawiaty sie wpisy zaréwno pozytywne, jak i negatywne,

a takze rdéznego typu informacje czy refleksje studentéw. Wiele z nich jest dla

zastepcy dyrektora Instytutu Politologii ds. nauczania, zespotu ds. oceny jakosci

ksztatcenia oraz samych prowadzacych cennym zrdédtem informacji. W ankietach

znalazty sie jednak takze komentarze, ktére nie dotycza bezposrednio

prowadzenia zaje¢ (np. pdézna godzina zaje¢, temperatura w sali), czesto

uzywane sg sformutowania potoczne, a czasami nawet wulgaryzmy.

W przypadku aspektéw pozytywnych dominujg opinie dotyczace:

Pozytywnego stosunku prowadzacego do studentdéw, wsparcia emocjonalnego,
sympatii, dobrego kontaktu;

Precyzyjnego okreslenia zasad zaliczenia przedmiotu i programu zaje¢;
Fachowosci prowadzacego, duzej wiedzy, fascynacji przekazywanymi
treSciami, wysokiego poziomu merytorycznego zaje¢;

Merytorycznej dyskusji, aktywizacji studentow;

Interesujagcego programu zajeé, przekazywania zagadnien w sposéb
przystepny i interesujacy, uwzgledniania preferencji studentow co do
analizowanych zagadnien;

Pomocy merytorycznej, cierpliwosci w ttumaczeniu zagadnien;

Mozliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce;

Stosowania innowacyjnych metod dydaktycznych, m.in. wyjs¢ do instytucji i
organizacji, wizyt studyjnych, zaje¢ z udziatem ekspertéw, pracy projektowej,

gier, materiatéw filmowych.

W przypadku opinii negatywnych zwroci¢ nalezy uwage na kwestie:

Niewfasciwego stosunku prowadzacego do studentéw - nieprzychylnego
komentowania osiggnie¢ studentdw na forum grupy, braku szacunku,
obrazliwych komentarzy wobec studentdéw, krzyczenia na studentéw,
obrazania sie na studentéw, zastraszania studentéw;

Nieprzedstawienia programu przedmiotu i precyzyjnych zasad zaliczania lub
zbyt péznego ich podania;

Sprawdzania obecnosci podczas wyktadow;



- Realizowania na zajeciach tresci niezwigzanych z przedmiotem i programem
zajec¢, odbiegania od tematu zaje¢; niezrealizowania catego materiatu;

- Nieodbywania sie zaje¢, odwotywania zaje¢, wychodzenia w trakcie zaje¢,
przedfuzania zaje¢, nadprogramowej liczby zaje¢;

— Niezrozumiatego prowadzenia zajeé¢, braku umiejetnosci przekazywania
wiedzy, braku wiedzy;

— Braku umiejetnosci zainteresowania problematykg przedmiotu;

—  Braku mozliwosci wyrazania wtasnych opinii;

— Trudnosci w kontakcie z prowadzacym zajecia za posrednictwem poczty
elektronicznej (nieodpisywanie na e-maile, odpisywanie 2z duzym
opOznieniem);

- Zbyt duzego obcigzenia pracg studentow;

— Niesprawiedliwego, subiektywnego  oceniania, odmowy  wyjasnienia
popetnionych bieddéw;

— Preferowania okreslonych opcji politycznych i krytykowania odmiennych

pogladow.

Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku wiekszosci przedmiotéw do ktdérych
pojawity sie komentarze negatywne, opinie negatywne wspditwystepowaty
z pozytywnymi, czesto sprzecznymi ze sobq. Zaledwie w Kkilku przypadkach
komentarze negatywne dominowaty, a ich liczba byta znaczaca. Z tymi
prowadzacymi zastepca dyrektora Instytutu Politologii ds. nauczania oraz
kierownik zaktadu przeprowadzili rozmowy dotyczace prowadzonych zajec

i wdrozenia zmian.



