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Moje zainteresowania badawcze w dyscyplinie nauk o polityce, po uzyskaniu stopnia
doktora wiazaly sie z ewolucja systeméw medialnych w krajach zachodnich ze szczegdlnym
uwzglednieniem mediéw publicznych, ktorymi zajmowatam si¢ podczas  studiow

doktoranckich oraz na pozniejszych etapach pracy naukowe;j.
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Przez dziesigciolecia media publiczne stanowilty w demokratycznych panstwach europejskich
gwarant demokracji, wspieraty jg poprzez wypelnianie zadan réznorodnosci, pluralizmu oraz
petnity funkcje lidera w innowacjach technologicznych. Model mediéw publicznych stanowit
nicodlgczny element systemow demokratycznych. Przez wiele lat pracy badawczej
koncentrowatam sie¢ na modelach mediow publicznych w krajach anglosaskich. W ostatnim
czasie skupitam sie na Polsce. Bardzo istotnym elementem dziatania mediow publicznych sg
dziennikarze. Wazna jest ich formacja, poziom autonomii w systemie politycznym oraz
stopien niezaleznosci od rynku rozwijam to stwierdzenie w zasadniczej tezie mojej pracy.
Wypelnianie zadan publicznych, czyli misji jest tym, co najmocniej legitymizuje istnienie
mediéw publicznych demokracjach europejskich Wypetnianie zadan zalezy od dziennikarzy
i wydawcow. To dziennikarze sa podmiotem monografli zatytutowanej Dziennikarze telewizji
publicznej w Polsce — migdzy politykg, misjqg a rynkiem.

W toku podjetych badan za cel przyjetam analiz¢ aktywnosci zawodowej
dziennikarzy TVP SA w kontekscie realizacji zadan publicznych, zapisanych w Ustawie
o radiofonii i telewizji oraz dokumentach wewnetrznych stacji. Moje badania osadzam
w kontekscie teoretycznym: sytuacji mediow publicznych w Europie, sposobow definiowania
zadan mediéw publicznych, réznych systeméw medialnych w Europie, prawodawstwa
w dziedzinie mediow Polski i UE, sposobéw finansowania medidw, komercjalizacji mediow
publicznych, relacji migdzy mediami publicznymi a politykami, roli dziennikarza w systemie
demokratycznym. Polski system medialny po 1989 r. ksztaltowal sie w oparciu o wzorce
czerpane z innych systeméw demokratycznych w Europie i nalezy mie¢ to na uwadze.
Punktem wyjscia moich badan uczynilam fakt, ze w Polsce funkcjonuje telewizja
publiczna — TVP SA. Stacja wypelia zadania publiczne, ktére nazywam tez misja,
charakteryzuje ja og6lnopolski i zasieg. Polacy ptacg na nig abonament i jest ona marka, do
ktorej obywatele zdazyli przywyknac¢. TVP SA zatrudnia réwniez dziennikarzy, ktérzy
odpowiadajg za zawartos¢ emitowanych programéw. TVP SA podlega regulacjom prawnym
na kilku poziomach: globalnym, europejskim i narodowym. Ustawodawstwo na wskazanych
poziomach rzutuje na prace stacji. Przeprowadzone analizy pozwolily mi na postawienie
tezy, iz fakt, ze dziennikarze TVP SA podlegaja oddzialywaniom ze strony
przedstawicieli klasy politycznej oraz rynku, wynika z wadliwego ustawodawstwa,
braku kultury politycznej, braku sprawnie dzialajacych uregulowan wewnetrznych oraz
samej formacji dziennikarzy.

W toku prac nad funkcjonujgcym w TVP SA dziennikarstwem postawilam sobie
nastepujgce pytania badawcze o charakterze ogélnym: o
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1. W jakich elementach TVP SA stosuje si¢  wytycznych instytucji Unii Europejskiej
I organizacji miedzynarodowych?

2. Naile TVP SA czerpie z doswiadczen innych telewizji publicznych w Europie?

3. Na ile wspbtczesne interpretacje mediéw publicznych, Jako przedsiebiorstw
kreatywnych, realizuja sie w przypadku TVP SA?

4. Jak przebiegala transformacia TVP SA w kontekscie zmiany systemu
z komunistycznego w liberalna demokracje?

5. W jakich obszarach TVP SA podlega oddziatywaniom ze strony polityki badz rynku?

6. Jak precyzyjnie zostata zdefiniowana misja TVP SA?

W zastosowanej perspektywie badawczej czerpie z instrumentarium nauk o polityce
a w szczegolnosci z metod stosowanych w badaniach nad komunikacjg polityczna. Analizujac
publiczng organizacj¢ medialng wazne jest, to aby robi¢ to w kontekscie otoczenia
politycznego. Dlatego waznym elementem niniejszego opracowania sg poszczegélni aktorzy
polityczni, mam na mysli: partie pollityczne, lideréw opinii, organizacje miedzynarodowe oraz
pozarzadowe etc. ale przede wszystkim dziennikarzy. Nalezy analizowa¢ dziennikarzy
z perspektywy politologicznej, gdyz stanowia kluczowy czynnik komunikowania o polityce,
jest to nadrzedny paradygmat moich badan.

W dalszej czeSci pracy, o charakterze empirycznym, zasadne wydalo mi sie
uszczegolowienie pytan badawezych, Kktore systematyzuja dalsze rozwazania.
Przytaczam je ponizej:

L. Jak funkcjonujg w praktyce ustawowe regulacje dotyczace medidw publicznych
w odniesieniu do TVP SA?

2. Jak dziennikarze rozumiejg i realizujg zadania publiczne?

3. Czy dziennikarze TVP SA postrzegaja stacje jako przedsiebiorstwo kreatywne?

4. Co we wspélczesnym dziennikarstwie telewizyjnym zmienita multiplatformowosé
nowych mediéw?

5. Jak sposob zarzadzania stacjg, zmiany strukturalne i bezpieczenstwo pracy przekladaja
si¢ na sytuacje¢ dziennikarzy stacji?

6. Czy dziennikarze utozsamiaja sie z markg TVP i jej zadaniami?

Odpowiedzi na powyzsze pytania szukatam w opracowaniach naukowych, publikacjach,
badaniach komercyjnych oraz wywiadach poglebionych z dziennikarzami TVP SA, ktore

prowadzitam w okresie zima 2015-lato 2017. \



W obszernym fragmencie badawczym prezentuje metodologi¢ oparta na teorii
ugruntowanej, uzasadniam grupe badawcza, formuluje hipotezy i charakteryzuje proces
badawczy. Grupa 24 dziennikarzy TVP zostala wyselekcjonowana wedlug wyraznych
kryteriow: pracowali w TVP SA przynajmniej przez 2 lata i w momencie przeprowadzania
wywiadéw byli nadal tam zatrudnieni. Szukatam 0s6b w réznym wieku i o réznych
specjalizacjach dziennikarskich. Zalezalo mi na roznorodnosci terytorialnej, dlatego moi
rozmowey pochodzili zaréwno z réznych oddziatéw terenowych, jak i Warszawy. Chciatabym
doda¢ jeszcze, ze niektérzy z moich rozmoéweow pracowali tak w Warszawie, jak i oddziatach
terenowych. W badaniu jednej instytucji medialnej wyselekcjonowana grupa 24 oséb jest
wystarczajgca do uzyskania wartosciowego i obszernego materialu empirycznego. Wszystkie
wywiady zostaly zarejestrowane na nognik cyfrowy i poddane transkrypcji. Kazdy moj
rozmoweca zostat zakodowany.

W przypadku badania calej spotecznosci dziennikarskiej nalezatoby pracowa¢ zespotowo
I na wigkszej probie, co miato juz miejsce w badaniach dziennikarzy w Polsce, o czym pisze
obszernie w tym samym rozdziéle ksigzki. Przeprowadzone badanie reprezentatywne
pozwolifo mi wyodregbni¢ elementy misji, ktore wydajg si¢ najbardziej istotne w oczach
dziennikarzy TVP SA, z ktérymi rozmawiatam. Uzyskany materiat usystematyzowatam
w obrgbie 11 kategorii, ktére prezentuje i rozwazam w odniesieniu do rozdziatow
teoretycznych. Kategorie wyodrebnione w badaniu odnoszg si¢ do zadan misyjnych nadawcy
publicznego, opinii moich respondentéw oraz przeprowadzonych juz wczeéniej badan nad
srodowiskiem dziennikarskim, tak w Polsce, jak i na $wiecie.

W celu odpowiedzi na postawione powyzej pytania badawcze konieczne bylo
usytuowanie badan wlasnych w adekwatnym kontekscie teoretycznym. Bardzo istotne
w moich badaniach nad dziennikarzami TVP SA bylo ich umiejscowienie w kilku szerokich
perspektywach. Postaram si¢ wyszczegolnié wszystkie. Niezwykle wazna w procesie
badawczym byta dla mnie klasyfikacja systemow medialnych zaprezentowana przez Daniela
C. Hallina i Paola Manciniego. Badacze skupili si¢ na relacjach pomiedzy systemem
politycznym i medialnym, wskazujac na trzy modele, ktore wyksztalcily sie w krajach
demokratycznych — spolaryzowany pluralizm, demokratyczny korporacjonizm i model
liberalny. W kontekscie mediéw publicznych badacze wyszczegolnili cztery podstawowe
modele zarzadzania:

1. model rzagdowy — media sg w tym modelu kontrolowane bezposrednio przez rzad albo
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2. model profesjonalny — media $3 autonomiczne w stosunku do panstwa, przyktadem
tego modelu jest BBC,

3. model parlamentarny lub proporcjonalnej reprezentacji — w tym modelu kontrola jest
podzielona proporcjonalnie pomigdzy partie polityczne,

4. model obywatelski lub korporacyjny - model ten wykazuje podobienstwa
z parlamentarnym, jednak nadzér nad nadawcami przypada nie tylko partiom politycznym ale
tez grupom spotecznym.

Klasyfikacja Hallina i Manciniego jawi mi sie jako szczegblnie wazna w niniejsze;
pracy, ktdrej celem jest m.in. analiza kreatywnych pracownikéw TVP SA, poniewaz punktem
wyjscia w ujeciu Hallina i Manciniego jest dziennikarstwo jako zawéd, a kierunek rozwoju
systemu medialnego jest elementem komplementarnym. Waznym elementem tak
postrzeganego dziennikarstwa jest formacja dziennikarzy i normy zawodowe, co jak
zaznaczytam jest elementem skladowym nadrzednej tezy mojej pracy. W przypadku polskich
mediéw publicznych mamy korelacje z modelem $rodziemnomorskim lub inaczej
spolaryzowanym pluralizmem. Choé klasyfikacja krajow postkomunistycznych weale nie
byta taka oczywista i pafistwa te wyksztalcity rézne modele, korzystajac z odmiennych
wzoréw, na co takze wskazuje w mojej pracy. Komplementarnie do koncepcji Hallina
1 Manciniego prezentuje rozne klasyfikacje dziennikarstwa, a takze inne, wybrane badania
dziennikarzy, ktére przeprowadzono zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie. Zdefiniowalam
zawdd dziennikarza w odniesieniu do funkeji, rél zawodowych, relacji z politykami
i rynkiem, a takze kontaktow ze $wiatem celebrytow oraz w relacjach z audytoriami.
Rozwazam tez rézne modele dziennikarstwa. Wszystkie te perspektywy stuzg udowodnieniu
tezy nadrze¢dnej, konieczna jest do tego réwniez adekwatna terminologia.

Zdefiniowalam ponadto media publiczne w  roznych kontekstach: spotecznym,
politycznym, technologicznym i rynkowym, co jest bardzo istotne w kontekscie odpowiedzi
na pytanie 5. i 6. Wskazatam na konieczno$¢ rozszerzenia pewnych elementow misji
I umieszczeniu nadawcow publicznych w kontekscie przemian technologicznych, a co za tym
idzie rynkowych, co koreluje z teza nadrzedna. Zadatam pytanie, czy pojecie nadawcy
publicznego winno by¢ przedefiniowane, mozliwe, Ze rozszerzone, podobnie jest z pojeciem
misyjnosci? Wskazatam, ze misja mediéw publicznych nie jest zbiorem statych zasad, ale
dynamicznie si¢ przeksztalca. Odpowiada ona na aktualne oczekiwania spoleczefistwa,
potrzeby wspdlnoty oraz wykorzystuje nowe mozliwosci technologiczne. Wskazuje rézne
momenty w ksztaltowaniu sie modelu mediéw publicznych w Europie -- od monopolu przez

deregulacje i komercjalizacje, po konwergentne, multiplatformowe, wspoiczesne media
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publiczne. Czy mozemy nadal definiowad, jako media publiczne, multimedialne platformy
z wyselekcjonowanym zbiorem zawartosci, majgce wartos¢ kulturalng badz spoteczna, ktore
nie zawsze stanowiag wilasnogé publiczna, czgsto sg inicjatywg prywatna lub spoleczng?
W swojej pracy udowadniam, ze tak. Udowodnilam, ze nowe mozliwosci technologiczne
zmienity nadawcow publicznych, jednak przyktady nadawcow brytyjskich, niemieckich badz
skandynawskich wskazuja, ze media publiczne z powodzeniem przenosza si¢ w obszar
komunikacji nowomedialnej— odpowiadam zatem czesciowo na pytanie 4.

Aspekt spoteczny misji nadawcow publicznych uwazam za szczegblnie wazny w pracy,
tak w czgdci teoretycznej, jak i empirycznej. Przytaczam prace Paula Chadwicka, ktéry
poréwnuje nadawcow publicznych do uniwersytetow, zwracajgc uwage na podobng funkcje,
system finansowania, archiwa etc. Sprawnie funkcjonujgcy nadawcy publicznie lepiej
wypelniajg zadania, zalezy to jednak od stopnia ich autonomii. Istotne dla mnie sa takze
rozwazania Josefa Trappela dotyczace wartosci spotecznych w misji nadawcdw publicznych.
Wazne w kontekscie spotecznym sa rozwazania Michata Glowackiego i Nico Carpentiera,
ktérzy zaznaczajg wage relacji z audytoriami i wskazuje na potrzebg zaciesnienia dialogu
z odbiorcg i spotecznej partycypacii. Istotny wkiad w terminologi¢, ktéra postuguje sie
w dalszej czescei ksiazki, wnosi Michael Shudson, wskazujac, ze zasadnicza funkcjg mediow
publicznych jest empatia spoteczna rozumiana jako zdolnogé do reprezentowania odmiennych
a czasem nawet wykluczajacych si¢ punktéw widzenia. Jest to rola mocno Zwigzana
z terminami takimi jak: obiektywizm, odpowiedzialnos¢, bezstronnoéé etc. Bardzo wazna,
rowniez w kontaktach z audytoriami, jawi si¢ funkcja kontrolna. Reprezentowanie
wykluczonych, stabiej sobie radzacych w przestrzeni nowoczesnego panstwa, stanowi wazne
zadanie misyjne. Jest wiele przykladéw na to, jak media publiczne interweniujg i wptywaja na
otoczenie polityczne i spoteczne im wyzszy jest ich stopien autonomii i blizsze relacje
z odbiorcami, tym oddziatywanie jest bardziej efektywne, ta korelacje bezposrednio wynika
z tezy nadrzedne;j.

Odnoszg ponadto misyjno$¢ mediéw publicznych do koncepcji przemystow kreatywnych,
dla ktérych punktem wyjscia byly przemysty kultury. Postrzeganie mediéw publicznych jako
obszaru zaleznego rynku zawiera si¢ w zasadniczej tezie moich badan. Stanowi tez, wazny
clement odpowiedzi na 4. pytanie ogélne. W tej czgéci rozwazan szczegdlnie istotne sa dla
mnie prace: Lucy Kiing, Josefa Trappla, Marka H. Moore’a, Nicolasa Garnhama, Philipa
Schlesingera etc. Jest to istotne zagadnienie ze wzgledu na wage kapitatu ludzkiego
w odniesieniu do przemystéw kreatywnych oraz postrzegania nadawcy publicznego jako

nowoczesnego przedsigbiorstwa. Bez zdefiniowania przemystéw kreatywnych nie mozna
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wspotczesnie definiowa¢ mediéw publicznych. Medialne przedsigbiorstwa publiczne pelnig
kluczowsa funkcje w demokracjach zachodnich, mam tu na mysli Wielka Brytani¢, Niemcy
czy kraje skandynawskie waloryzowane w klasyfikacji Hallina i Manciniego, moga one zatem
stanowi¢ wzorzec dla innych systeméw, w ktérych dobre praktyki i standardy musza dopiero
zosta¢ wypracowane.

W koncowej czesei pierwszego rozdziatu zaprezentowatam model, w ktéorym wskazalam,
jakim oddzialywaniom podlegaja wspélczesne media publiczne w obszarze misyjnosci,
s3 to oddzialywania o charakterze politycznym i rynkowym, skonkretyzowalam takze
ich przyezyny. Warto pogtebi¢ powyzsze stwierdzenia, ma to poméc w odpowiedzi na 6.
pytanie badawcze o charakterze ogélnym. O tym, co jest misyjne, tak naprawde decyduje
wiele czynnikéw, poszczegdlne elementy w pewnych obszarach si¢ zazebiajg, w innych nie
s sobie tak bliskie. Odpowiedzialna polityka medialna powiazana z niezaleznos$cig polityczng
1 stabilny, odpowiedzialny oraz transparentny system gospodarowania finansami pozwalajg
osiaga¢ bardziej niszowe cele misyjne, drogie i czesto majace niewielki zasigg dziatania
artystyczne, kulturalne oraz réwnie drogie dzialania innowacyjne. Efektywne wydatkowanie
srodkéw publicznych to réwniez bardzo wazne zadanie publiczne. Szczegolnie istotnym
elementem jest misja spoleczna, czesto powigzana z kwestiami politycznymi, poniewaz jej
wypetnienie to jeden z najszybciej widocznych rezultatéw dziatania mediéw publicznych.
W zamknigciu pierwszego rozdziatu stwierdzilam, ze redefinicja misji nie jest konieczna,
wazne jest raczej dostosowanie si¢ publicznych przedsiebiorstw medialnych do wyzwan
cywilizacyjnych, a takim jest rewolucja cyfrowa. Definiowanie misji, jej precyzyjna
interpretacja i przetozenie na praktyczne dziatanie uzaleznione jest od ustawodawcy i kadry
zarzgdzajgcej przedsigbiorstw medialnych.

Szeroko zaprezentowany w pierwszym rozdziale kontekst teoretyczny pozwolil mi na
udzielenie odpowiedzi na przytoczone powyzej pytania badawcze.

Celem drugiego rozdzialu jest ukazanie, jakie modele mediéw publicznych
uksztattowaty si¢ w Europie. Material zaprezentowany w pracy pozwolit mi odpowiedzie¢ na
pytania ogolne, w jakich aspektach TVP SA czerpie z wytycznych instytucji Unii
Europejskiej i organizacji migdzynarodowych oraz na ile TVP SA czerpie z do$wiadczen
innych telewizji publicznych w Europie? (pyt.1 i 2) Odpowiadam na nie tak w rozdziale
drugim, jak i trzecim.

Polityka medialna Unii Europejskiej, takze w zakresie mediow publicznych, opiera sie na
wielu dokumentach. Rada Europy i Komisja Europejska wyznaczaja standardy polityki

medialnej i wspolczesnie sa to kwestie zwigzane z gospodarka cyfrowa i spoteczenstwem
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informacyjnym, co rozwing ponizej. Jesli chodzi o prawodawstwo, to kluczowe sg Parlament
Europejski i Rada Europejska. Przedstawiam w pracy najwazniejsze dokumenty, ktore
wyznaczajg kierunek rozwoju mediow publicznych w Europie. Wazne w tym fragmencie byty
dla mnie same dokumenty oraz prace takich uczonych jak: Alicja Jaskiernia, Michal
Glowacki 1 Ewa Stasiak-Jazukiewicz. Wazne w tej czgsci sa tez dokumenty Europejskiej Unii
Nadawcéw (EBU), takie jak Vision 2020, gdzie podstawowa rekomendacja dla nadawcow
publicznych jest podniesienie poziomu kreatywnosci. Przeksztalcanie nadawcow publicznych
w przedsigbiorstwa kreatywne to wielkie wyzwanie.

Unia Europejska, ktéra daje duzag dowolno$¢ w konstruowaniu mediow publicznych,
I poszczegolne jej kraje buduja whasne systemy. Opisywane w drugim rozdziale panstwa sa
istotnymi przyktadami w klasyfikacji Hallina i Manciniego i stanowig punkt odniesienia dla
modelu, ktéry uksztattowat si¢ w Polsce. Udowodnilam, zgodnie z zalozeniami tworcow
modelu, ze system medialny danego kraju koreluje z jego systemem politycznym a media
publiczne stanowig najistotniejszy element tego zwigzku, co stanowi roOwniez rozszerzenie
nadrzednego zatozenia mojej pracy. Poszczegdlne panstwa europejskie wykazujg znaczne
réznice w organizacji medidw publicznych, jesli chodzi o status prawny. Odmienne sg takze
sposoby finansowania nadawcéw publicznych, ich pozycji na rynku medialnym, a takze
czynniki zewngtrzne, takie jak: model uprawianego dziennikarstwa, poziom kultury
politycznej, definiowanie wolnosci stowa, popularnos¢ i wykorzystanie Internetu. Wszystkie
kraje UE uznaja jednak wazno$¢ mediow publicznych w budowaniu demokracji
I propagowaniu nowoczesnego spoleczernstwa obywatelskiego.

Przedstawilam telewizje publiczne w Wielkiej Brytanii, Niemczech i Francji, poniewaz
uksztattowane tam modele mialy wptyw na budowanie mediow publicznych w naszym kraju.
Wskazuj¢ alternatywny model skandynawski, do ktérego odnosi sie takze postkomunistyczna
Estonia. Z krajow postkomunistjfcznych charakteryzuj¢ rowniez media publiczne na
Wegrzech i w Czechach, ze wzgledu na realne zagrozenia oligarchia w ich systemach
medialnych oraz podobne do Polski do$wiadczenia w przeksztalcaniu sytemu politycznego.
Prezentuj¢ réwniez przeciwstawny, w zasadzie patologiczny biegun funkcjonowania
nadawcow  publicznych,  jakim  jest  Grecja.  Szeroki  kontekst  europejski
W mojej pracy ma pokaza¢, ze wspoiczesnie media narodowe poszczegodlnych krajow UE,
mimo ze dziatajg w réznych systemach, podlegaja podobnym oddziatywaniom
technologicznym, rynkowym, politycznym i spotecznym. Udowodnitam, ze upolitycznienie
mediow publicznych w krajach postkomunistycznych dotyka nie tylko Polski, ale takze Czech

i Wegier. Nie mozna polskich mediéw publicznych rozpatrywaé bez europejskiego
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kontekstu, takze ze wzgledu na prawodawstwo unijne, ktére oddziatuyje na rodzimych
nadawcéw publicznych, stanowi to w mojej pracy wazny watek zasygnalizowany takze
W nadrzednej tezie. Wskazuje na momenty, kiedy Polska musiala dostosowa¢ swoje
prawodawstwo do wymogéw europejskich. Sklasyfikowalam Polske, zgodnie z badaniami
Hallina i Manciniego, Karola Jakubowicza i Bogustawy Dobek-Ostrowskiej jako kraj
modelu $rédziemnomorskiego, czyli spolaryzowanego pluralizmu.

W trzeciej czgsei ksigzki przedstawiam polskie media publiczne w otoczeniu politycznym
1 prawnym. Wychodze od dziedzictwa PRL i przechodze do charakterystyki trudnego procesu
transformacji z modelu komunistycznego w liberalng demokracjg¢, co stanowi odpowiedz na
4. pytanie ogdlne. Wykazalam, ze system mediow publicznych, ktéry ksztaltowal sie
w Polsce od 1989 r. jest efektem dzialan klasy politycznej, tak w obrebie kultury
politycznej, jak i obszarze ustawodawczym, sq to istotne skladowe tezy nadrzednej. Oba
wyzej wymienione elementy determinujg z dzisiejszy stan TVP SA, ktéra nie wpracowala
naprawde znaczacych regulacji wewnetrznych w dziedzinie zadan publicznych a takze
systemu formacji dziennikarzy. Punktem kulminacyjnym w procesie ksztaltowania sie
medidw bylo uchwalenie Ustawy o radiofonii i telewizji, ktora okresla system medialny
Waznymi elementami, ktére oddziatuja na TVP SA, sg sity polityczne a ich instrumentem
Jjawia si¢ instytucje regulujgce, takie jak: Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji i Rada Mediéw
Narodowych. Drugim istotnym elementem jest rynek komercyjny, do ktérego zaliczam tez
media spolecznosciowe. Media ze strony politykéw, czasem bezposrednio, czasem za
posrednictwem regulatoréw, podlegaja mechanizmom polityzacji. Wykazalam, analizujac
poszczegolne realizowane przez lata przeksztalcenia systemu zamknig¢tego w liberalng
demokracje, iz kolejne nowelizacje Ustawy o radiofonii i telewizji, przyczynily si¢ do
tego, ze polityzacji mediéw publicznych poglebil sie, wynika to z braku kultury
politycznej. Wskazatam ponadto, ze w kontekécie wymienionych przez Zbigniewa
Oniszczuka relacji aczacych media masowe ze sferg polityki: mediatyzacji, symbiozy
i polityzacji, w przypadku TVP SA do czynienia z tg ostatnia. Jest to odpowiedz na pytanie
5. o charakterze ogolnym. Analizuje w tym rozdziale, jakie miejsce zajmujg media publiczne
w programach poszczegoélnych formacji politycznych w Polsce, wskazuje, ze media publiczne
stanowig cenng przestrzen wplywu spolecznego dla poszczegdlnych partii, odnoszac sie
w tym aspekcie do tezy nadrzednej. Odniostam takze moje badania do poziomu kultury
politycznej w Polsce. Zdefiniowalam termin i wskazatam na bardzo niski poziom kultury

politycznej w Polsce i stwierdzitam, ze poziom kultury politycznej implikuje instrumentalne
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traktowanie nadawcow publicznych prze klase polityczng w naszym kraju, jest to takze jeden
z elementow nadrzednej tezy niniejszej pracy.

Scharakteryzowatam strukture zarzadcza TVP SA po ostatniej nowelizacji Ustawy, ktora
miala miejsce w 2016 r. Wykazalam ponadto, ze nowelizacje ustaw przeprowadzone przez
poszczegolne gabinety i postgpujaca polityzacja zblizajg polskie media publiczne do modelu
rzadowego w ujeciu mediéw publicznych przez Hallina i Manciniego. Stanowi to dalszg czes¢
odpowiedzi na pytanie 5. o charakterze ogdlnym. Nowelizacje tego aktu prawnego
przeprowadzane przez rzady poszczegélnych ugrupowan politycznych mialy na celu jeszeze
silniejsze uzaleznienie nadawcéw publicznych od klasy politycznej w Polsce, wyzszy stopien
ich autonomii bytby niekorzystny dla partykularnych, doraznych celdéw partii politycznych

Oddzialywanie ze strony rynku przejawia si¢ bardzo wyraznie w takich zjawiskach
Jak komercjalizacja i tabloidyzacja, ktére wynikaja w duzej mierze z braku regulacji
wewnetrznych TVP SA oraz modelu finansowania. Sa to zasadnicze konteksty, w ktérych
przedstawiam wspdtczesng TVP SA. Wskazuj¢ tez na zmieniajacy sie stosunek spoteczenstwa
do TVP SA oraz gwaltowne zmiany kadrowe w stacji, ktére mialy wptyw na jej wizerunek
oraz bezpieczenstwo pracownikow, co daje petniejszag odpowiedz na pytanie 5. o charakterze
0g6lnym.

Czwarty rozdzial jest najbardziej obszerny ze wzgledu na badawczy charakter. Prezentuje
rozne klasyfikacje dziennikarstwa, a takze wybrane badania dziennikarzy, ktére
przeprowadzono zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie. W tym rozdziale odpowiadam na
pytania badawcze o charakterze szczegdétowym. Definiuje zawdd dziennikarza w kontekscie
funkcji, rél zawodowych, relacji z politykami i rynkiem, a takze kontaktow ze $wiatem
celebrytéw oraz w relacjach z audytoriami. Rozwazam tez rézne modele dziennikarstwa.

Kolejna czgs¢ rozdziatu jest juz zdecydowanie empiryczna. Celem tego fragmentu jest
odpowiedz na 1. pytanie o charakterze szczegélowym. Na podstawie zebranych wczesniej
materiatdéw naukowych 1 analizy wywiadéw wyszczegdlnitam kategorie tematyczne. Takie
dziatanie wyptywato z zastosowanej w pracy badawczej teorii ugruntowanej, bardzo
pomocnej w przypadku analizy wywiadéw pogiebionych. Wyszczegolnitam  ze
zgromadzonych danych 11 kategorii i w oparciu o nie poprowadzitam analize.

Zalozylam, ze tworzac zawarto$¢ réznych programoéow dziennikarze TVP SA maja
Swiadomos$¢ zadan misyjnych, ale nie potrafia ich sprecyzowac. Jak wskazalam powyzej,
TVP SA ma problem ze zdefiniowaniem misji, powotuje si¢ na przepisy ustawy a tak
naprawde interpretuje jej wskazania bardzo dowolnie, jak wskazatam sa nieprecyzyjne.

Potrzeba regulacji wewnetrznych, jest bardzo istotna, cho¢ istniejg pewne dokumenty
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wewngtrzne, sg one bardzo szkicowe i malo znane pracownikom. Istotne dla mnie jest, czy
dziennikarze TVP zastanawiaja sie nad misyjnym aspektem programéw i w jakim stopniu, co
uzasadnia ich zadaniem koniecznos¢ istnienia stacji publicznej? Waznym czynnikiem, do
ktorego  warto  si¢  odnie$é, jest stosunek do odbiorcy, jego postrzeganie
1 zasady postgpowania z nim. Warto zastanowi¢ sig, czy istnieja pewne wspdlne kategorie,
ktore moi rozméwcey wskazali i ktérymi kierujg sie w pracy dziennikarskiej, a ktore tgcza sie
z przedstawionymi w powyzszych rozwazaniach zadaniami nadawcy publicznego. Bardzo
istotne wydaje mi sie, czy w pracy dziennikarza TVP bytby potrzebny katalog zasad
z przyktadami ich interpretacji, czy dziennikarzom brakuje takich materiatéw? Interesowaty
mnie réwniez mozliwosci szkolen dla dziennikarzy i miedzypokoleniowy transfer
unliejetnosci oraz wartosci, a takze bariery miedzy generacjami i ich zrédta. Bardzo wazna
dla mnie jest takze kwestia zawartej w nadrzednej tezie baku autonomii dziennikarskiej,
rozumianej zaréwno w kontekscie politycznym, jak i rynkowym, cze$é badawcza wpisuje sie
wyraznie w nadrzedng teze tej pracy.

Wyszczegolnione kategorie daja odpowiedz, jak dziennikarze rozumieja zadania
misyjne. Zauwazytam, ze waznym elementem misji wskazywanym przez moich rozméwcow
jest réznorodno§é. Mam na mys'li roznorodnos$¢ tematyczna, gatunkowg lub spotecznag,
polityczna, réznorodnos¢ funkeji dziennikarza, ponadto obszarowa a nawet technologiczng.
Kolejne wazna kategoria jest obiektywizm albo rzetelnosé i dazenie do prawdy, uczciwa
selekcja informacji, ktore to pojecia sie zazebiajg, co ukaze w dalszym toku analizy. Istotna
takze 1 definiujgca caty zawod, a nie tylko nadawcéw publicznych, jest odpowiedzialnosé
dziennikarska. Nastepna kategorig jest edukowanie a nawet ksztattowanie odbiorcy. Jeszcze
inng kategoria wyloniona z badan jest mozliwosé¢ udzialu w przedsiewzieciach
ogolnopolskich a nawet globalnych, ktére wywotuja poczucie wspélnoty. Wazna kategorie
stanowi dla dziennikarzy identyfikacja z firmg (TVP SA), bezpieczenstwo zatrudnienia
i komfort pracy oraz kodyfikacja zasad. Istotne w zawodzie dziennikarza wydaja sie relacje
mi¢dzypokoleniowe, transfer wiedzy i kompetencji a takze bariery migdzypokoleniowe.
Wigze sie z tym jeszcze jedna kategoria zmiany ~ technologicznej. Kolejne kategorie —
kreatywnos¢ i wysoki poziom pracy — korelujg sie ze zmiang technologiczng. Dziennikarze
obszernie mowili takze o zjawiskach negatywnych, ktore rowniez skategoryzowatam, sg to
dwie kategorie: tabloidyzacja i komercjalizacja (te dwa pojecia tacza sie w jedng kategorig)
oraz polityzacja.

W wyniku przeprowadzonej analizy wywiadéw wykazalam, jakie procesy z tych,

ktore obecnie zachodza w mediach w Polsce, Europie i na $wiecie, s3 przez d{menmkarzy
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identyfikowane. Wazne sa tez wnioski dotyczace procesow, zardwno dlugotrwatych, jak
1 tych, ktore dziejg sie od niedawna i sg wazne dla ksztattu stacji. Glos dziennikarzy jest
istotny, poniewaz pochodzi z jadra systemu mediow publicznych, a dzigki temu pomaga
zrozumie¢ determinanty, ktérym podlegaja media i moze zainspirowa¢ do podjecia prob
zmiany. Moje rozwazania zamykam cezura czasows, ktora jest sierpien 2017 r. W toku
moich badan ustalilam, ze przygotowujac zawartos¢ roznych programéw dziennikarze TVP
SA. z ktérymi prowadzilam wywiady poglebione, majg $wiadomos¢ zadan misyjnych, co
stanowl wazng skladowa odpowiedzi na 2. pytanie badawcze. W sposobie myslenia
dziennikarzy, ktorych zbadalam, misja laczy sic najczedciej z kwestiami spotecznymi.
Interwencyjna funkcja mediéw jest dla nich tym, co najmocniej legitymizuje ten zawod,
nadaje tez w jakiej$ mierze sens pracy dziennikarza, uwidacznia si¢ to szczegolnie lokalnie.
Zauwazylam brak sprecyzowanych zasad, ktére okreslaja, co jest elementem misji, a co
stanowi naduzycie pojecia. Z jednej strony dziennikarze wskazuja, ze wilasciwie kazda
forma przekazu moze by¢ uznana za wypetianie zadan publicznych, wyznacznikiem jednak
powinny by¢ jakos¢ i dobry smak. Oba te pojecia mozna interpretowaé bardzo subiektywnie,
a brak odpowiedniej wykladni sprzyja dowolnosci. Dziennikarze, moi rozmowcy, rozumieja,
ze w pracy mediow publicznych wazna jest réznorodno$é, pluralizm, odpowiedzialnose,
edukacja itp. Realizujg te zadania, rozumiejg ich wage, jednak wydaje sie, ze kwestia tego, jak
stacja wspiera te dziatania, wyglada dos¢ ambiwalentnie. Jest to wazny aspekt odpowiedzi na
pytaniel. o charakterze szczegdtowym.

Warto zwréci¢ uwage na kilka spraw, takich jak stosunek do odbiorcy — obywatela —
ptatnika abonamentu, stosunek do decydentéw politycznych i relacje z samymi wiadzami
stacji, te wszystkie kwestie sg bezposrednio skorelowane z nadrzedna teza mojej pracy.
Odbiorca to ktos, kto zadaniem moich rozméwcéw zastuguje na szacunek, kogo trzeba
traktowa¢ odpowiedzialnie i odpowiada¢ na jego potrzeby. Jednak odbiorca moze tez by¢
uciazliwym petentem, klientem oraz kims, kto uporczywie uchyla sie od ptacenia zobowiazan
abonamentowych. Odbiorc¢ nalezy edukowaé, a moze nawet oddzialywa¢ na niego.
Wypowiedzi dziennikarzy, niektére wprost a niektére posrednio, wskazuja na taki wtasnie
stosunek do odbiorcow.

Dziennikarze medidw publicznych, ktérzy udzielili mi wywiadow, stawiajg siebie samych
I swojg stacje w opozycji do dziatan komercyjnych. Widzg w istnieniu mediéw publicznych
wazny element w walce z dziennikarstwem tabloidowym, memetyzacja i komercjalizacja. Nie

da sie¢ jednak ukry¢, ze dostrzegajg réwniez wielkie wyzwanie, jakim jest traktowanie
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instytucji publicznej jako przedsigbiorstwa, organizacji gospodarczej, co bezposrednio
przektada sie na tzw. optymalizacje kosztow.

Politycy to zupetnie inna kwestia, do ktorej wlasciwie nie sposob sie nie odnie$¢. Na
podstawie badan sformulowalam wniosek, iz zdaniem dziennikarzy to klasa polityczna
jest odpowiedzialna za sytuacje w telewizji publicznej. 7Z wywiadéw przebija
rozczarowanie decydentami politycznymi oraz $wiadomogé silnej od nich zaleznosci, co
zalozylam na samym poczatku moich badan i wida¢ to réwniez w analizie teoretycznej.
Dziennikarze pamietajg, ze PO w osobie Donalda Tuska méwita o archaicznosci ptacenia
abonamentu, pamigtajg zwolnienia z 2014 r. Najbardziej na ztej $ciggalnosci abonamentu
cierpia spofki regionalne TVP SA, poniewaz to one sa z niego finansowane. Moi rozmowcy
byli tez $wiadkami zmian a nawet czystek kadrowych, po wyborach w 2015 r. i zmianie
wladz stacji. W wywiadach prowadzonych w latach 20162017, a jest ich wiecej,
dziennikarze migdzy wierszami méwili o atmosferze zagrozenia po zmianie. Jednak nalezy
doda¢, ze podobna atmosfera towarzyszyla dziataniom outsourcingowym, zatem
stwierdzilam, ze dwie najwazniejsze sily, ktére w ostatnich latach sprawowaly wladze
w Polsce, s3 réwnorzednie odpowiedzialne za sytuacje dziennikarzy w TVP SA — tak
wynika z wypowiedzi moich rozméwcéw. Stanowi to odpowiedz na pytanie 5. o charakterze
szczegblowym. Instrumentalny stosunek politykéw wszystkich opcji politycznych do TVP
SA zostat szczegolnie zauwazony przez dziennikarzy. Wyglada na to, ze politycy wszystkich
opcji w teorii wiedzg, jak maja dziata¢ media publiczne i na poziomie programu zglaszaja
wiasciwe postulaty, jednak po dojsciu do wtadzy kontynuuja sposéb dziatania poprzednikow.
Stwierdzilam ponadto, Ze jesli chodzi o decydentéw w TVP SA, to moi rozmowcy
obwiniajg ich o chaos w zarzadzaniu stacja, schlebianie rzadzacym i brak pomyshi na
sprawny system mediéw publicznych w Polsce. Ja dodatabym jeszcze brak kompetencii
I zrozumienia dla trendéw rozwoju wspétczesnych mediéw publicznych, cho¢ i te aspekty
widza niektorzy dziennikarze.

Dziennikarze TVP SA z wielkim szacunkiem wypowiadaja sie w wywiadach o tych,
ktorzy byli ich nauczycielami i mentorami, czyli o starszych pokoleniach, jest to jeden
z wazniejszych elementéw formacji dziennikarzy, ktora jest sktadowg tezy nadrzednej.
Uwidacznia si¢ jednak odmienny stosunek do nowych technologii, reprezentowany przez
dziennikarzy mtodszego, starszego i $redniego pokolenia, i mala $wiadomos¢ tendencji
rozwojowych rynku medialnego, szczegdlnie u tych starszych. Starsi dziennikarze nie zawsze

doceniajg potencjat platform, za pomocg ktorych mogg by¢ emitowane ich programy.
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Zauwazylam, ze dziennikarze, ktérzy udzielili mi wywiadéw, sprawnie korzystaja
z nowych technik komunikowania i w zdecydowanej wiekszosci nie jest to zalezne od ich
wieku. Jest to zatem grupa, ktora ma duza zdolno$é adaptacii. Niektérzy moi rozméwcey
wskazywali na fakt, jak znaczaco rewolucja technologiczna wplyneta na zawody:
dziennikarzy informacyjnych, reportazystow, dokumentalistow, montazystow, operatorow,
oraz na narodziny nowej profesji — operatora serwisu internetowego. Te stwierdzenia
stanowia odpowiedz na pytanie 4. o charakterze szczegélowym.

Bardzo istotny wydaje mi si¢ w pracy dziennikarza TVP SA katalog zasad z przyktadami
ich interpretacji, dobrych praktyk, albo (przynajmniej) system szkolen dotyczacych
rozumienia zadan publicznych. Wypracowane w czasie regulacje wewnetrzne i system
szkolen to takze istotne elementy formacji dziennikarzy, to zasadnicze elementy nadrzednej
tezy niniejszej pracy. Dwoch z moich rozmowcéw twierdzito, ze jest taki katalog, jednak nie
pokazali mi go. Inni méwili, Ze nic takiego nie ma. Decydenci, ale tez pracownicy TVP SA,
czgsto popelniajg w zwigzku z tym bledy, kopiujgc np. zadania brytyjskie badZ francuskie,
bez rodzimego kontekstu, a to moze by¢ po prostu nieadekwatne do potrzeb. By¢ moze warto
byloby przygotowaé przyktady dobrych praktyk w mediach publicznych, a jezeli juz istnieja,
to bardziej je rozpropagowaé oraz sprecyzowaé standardy. Samo wymienienie zasad to za
mato. Dziennikarze rzadko sg szkoleni, szczegdlnie ci, ktorzy reprezentuja miodsze
pokolenie. System szkolen jest waznym elementem przedsiebiorstwa kreatywnego,
wypracowywania wlasnych regulacji, w TVP SA jest tego niewiele.

W wypowiedziach moich rozméweéow zauwazylam potencjal kreatywny
dziennikarzy. Zaznaczam, ze nie rozmawialam z tzw. ,gwiazdami® TVP, tylko
z dziennikarzami duzo mniej widocznymi, cho¢ kilku moich rozméwcow jest bardzo
rozpoznawalnych. Warto jednak podkresli¢, ze praca tych wilasnie ludzi buduje marke TVP
SA. W zwiazku z tym pozwole sobie na smutng konstatacje, ktora towarzyszyla kazde;
z moich rozmoéw — z winy decydentéw na réznych szczeblach, przez biurokracje i skostnialg
strukture TVP SA marnuje potezny kapitat ludzki, ktory posiada. Entuzjazm dziennikarzy, ich
pasja do pracy oraz inwencja poznawcza i tworcza nie sg odpowiednio pozytkowane na rzecz
wspolnego dobra. Potencjat kreatywny dziennikarzy jest zwyczajnie marnowany, co daje
odpowiedzZ na 3. pytanie o charakterze szczegdtowym.

Stwierdzam, ze dziennikarze, z ktérymi rozmawialam, zdaja sobie sprawg, ze media
publiczne w Polsce maja wplyw na spoleczenstwo oraz system polityczny. Ich zasigg
terytorialny jest szczegdlnie znaczacym atutem.
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Udowodnilam w pracy, ze Polski model mediéw publicznych ksztaltuje si¢ od
poczatku przemian demokratycznych w naszym kraju, czyli od 1989 roku. Polski system
polityczny ulegal przeksztalceniom z komunizmu w liberalng demokracje. To, co sie stalo
w Polsce i innych krajach postkomunistycznych, nie miato precedensu, trzeba byto na nowo
odtworzy¢ niezalezne media i wyksztalci¢ dziennikarzy. Nie da si¢ ukry¢, ze zalozenie
przeksztalcenia mediéw komunistycznych w liberalne byto stuszne, wolny rynek idei jest
jedng ze skladowych demokracji. Jest to wazna konstatacja w kontekscie pytan ogélnych
pytan badawczych 1,2i 4. Tak naprawde, efektywnosé dziatania i wypelnianie misji nie zalezy
od tego, do ktérego modelu przyporzadkujemy nadawce, tylko od mechanizméw, ktére go
chronig w systemie politycznym, to stwierdzenie wigze sic bezposrednio z nadrze¢dna.
W kazdym z systeméw badanych przez Hallina i Manciniego mamy takie, ktore funkcjonuja
prawidlowo, czyli media publiczne silne i niezalezne, oraz systemy patologiczne, chwiejne
| stabe. Zauwazam, ze Polska coraz bardziej zbliza sie do tej drugiej grupy. W kwestii
zalecen ptyngcych z instytucji Unii Europejskiej w obszarze mediéw publicznych Polska
podejmuje bardzo nieudolne dziatania. TVP SA trudno dzi§ nazwaé innowacyjnym
1 kreatywnym przedsigbiorstwem, raczej — choéby w relacjach jej pracownikéw — przypomina
zbiurokratyzowany i scentralizowany moloch.

Wskazuj¢, ze klopoty TVP SA odzwierciedlaja te problemy, z ktérymi boryka sie
nasz kraj. W Polsce relacje migdzy politykami a mediami zaleza do aktualnych
uwarunkowan, nie reguluje ich ustawa ani wewngtrzne przepisy. Jezeli bra¢ pod uwage trzy
paradygmaty relacji pomiedzy politykami a mediami: udziat we wtadzy, instrumentalizacje,
niezalezno$¢ i symbioze, to media publiczne w Polsce sg traktowane instrumentalnie przez
politykdéw, niezaleznie od opcji. Ulomny system finansowania TVP SA wydaje sie byé na
rek¢ rzadzacym, moga oni wspiera¢ nierentowny konglomerat, jakim sg media publiczne
subsydiami z budzetu, co miato niejednokrotnie miejsce. Stwierdzam, iz TVP SA jest
przedsigbiorstwem zaleznym, ale w malym stopniu od platnikow abonamentu,
a w wigkszym od decydentéow politycznych. Nie takie byly pierwotne zatozenia Ustawy
o radiofonii i telewizji i powyzsze stwierdzenie stanowi odpowiedZz na 1. pytanie
o charakterze szczegotowym. W kwestii zarzadzania stacja jawi si¢ jako twor wysoce
archaiczny, scentralizowany, hierarchiczny i opornie przyjmujacy innowacje, stanowi to
odpowiedz na 3. pytanie szczegdtowe. W roku 2017 decyzja prezesa stacja umozliwita swoim
abonentom darmowy dostep do zdigitalizowanych archiwow. Jest to $wietny ruch, jednak
rodzi si¢ pytanie, dlaczego tak p6zno, skorow 2014 r. w raporcie EBU ,,Vision 2020 byta to
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Badanie dziennikarzy TVP SA wskazuje, ze dziennikarze, z ktérymi rozmawialam,
traktuja w wigkszosci prace jako pasje i misje. Jednak nie wykazuja zrozumienia istoty
pracy w instytucji publicznej. Wynika to z bledow na poziomie ustawodawczym, chaosu
w zarzgdzaniu TVP SA oraz dominacji niestabilnych form zatrudnienia. Sam stosunek wiadz
stacji wobec pracownikow, niezaleznie od ich politycznej proweniencji, budzi duze
zastrzezenia. Zwolnienia do$wiadczonych dziennikarzy w latach 2016-17 i wczesniejsze ich
pozbywanie sig, nazwane outsourcingiem, wskazuja na brak szacunku wiadz stacji
I politykow do kapitatu ludzkiego w TVP SA.

Dzialania outsourcingowe byly motywowane zlg sytuacja finansowa stacji, podobne
zrodto majg subsydia rzadu PiS, nazywane kredytem. Oba te dziatania nie rozwiazuja
problemu, ktory jest spowodowany w duzej mierze niesprawnym poborem abonamentu.
Takie problemy w Wielkiej Brytanii rozwigzano juz w latach 90. ubieglego wieku, o czym
pisatam w rozdziale drugim. Decydentom w Polsce nie spiesiy sie jednak do zastosowania
sprawdzonych, dhugofalowych rozwigzan, pomimo ze majg doskonate europejskie przyktady.
W poborze abonamentu poéredniczy Poczta Polska, ktéra jest takze spotka skarbu panstwa,
zmiana bylaby dla niej niekorzystna. W tym aspekcie przejawia sie réwniez zawarte w tezie
nadrzednej oddziatywanie ze strony politykow. Utrzymanie stabych i zaleznych mediow
publicznych lezy w interesie klasy politycznej, poniewaz mamy do czynienia z nastepna
spdtka skarbu panstwa. Stanowi to dowdd na analizowany w tej pracy niski poziom kultury
politycznej. Przynosi to jednak bardzo negatywne efekty zaréwno dla mediow, jak i widzow,
a dtugofalowo takze dla politykow.

Obecni odbiorcy obserwujg poziom upolitycznienia mediéw publicznych i czujg sie
etycznie zwolnieni z obowigzku abonérnentowego. Czes¢ odbiorcow nie placi oczywiscie
dlatego, ze nie musi, i nie ma zadnych etycznych dylematéw, co skonstatowal doswiadczony
dziennikarz TVP SA, z ktérym rozmawiatam. Jednak to, ze TVP SA ma tak zle notowania
w spoteczenstwie i cieszy si¢ niskim zaufaniem, na co wskazywatlam w czesci drugiej
niniejszej ksigzki, daje argument przeciwnikom placenia abonamentu. Na dodatek sytuacja ta,
ktora ciggnie si¢ latami, jest argumentem przeciw takiemu sposobowi finansowania mediow.
Niektore formacje polityczne, o czym takze pisalam, rekomendujg finansowanie z budzetu
panstwa, co przy polskim poziomie kultury politycznej i upartyjnienia instytucji oraz spotek
publicznych gwarantuje utrzymanie stabych i zaleznych medidw publicznych.

Zauwazylam, ze problemem TVP SA, na co wskazuje literatura, analiza zrédel,
a takze badanie, jest komercjalizacja. Jest to takze zawarto$¢ pytania 5. i 6. o charakterze

ogbélnym. Komercjalizacja nie wynika jedynie z sity prasy tego rodzaju, ale tez supremacji
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Internetu, w ktérym dominuje wyrazisty i skrétowy przekaz, nie tylko w obszarze
politycznym, ale i spolecznym. W tym wypadku stabilne finanse i wyszkolona kadra
dziennikarska takze stanowityby antidotum. Oczywiscie to bardzo dobrze, ze wymaga si¢ od
pracownikow TVP SA oszczednosci. Jednak, jezeli chcemy otrzymaé twércza, Innowacyjna,
atrakcyjng i nowoczesng zawarto$¢ programows, potrzebne sa inwestycje. Mam tu na mysli
inwestycje technologiczne, do ktérych stacja jest zobligowana przez UE i czionkowstwo
w organizacjach migdzynarodowych. Wida¢ wyraznie, ze dziennikarzom potrzeba szkolen,
czasem tych fundamentalnych, czasem warsztatowych. Z rozméw przeprowadzonych na
potrzeby tej ksigzki wynika, ze dziennikarze silnie odczuwaja taka potrzebe. Misja TVP SA to
dla nich kilka haset z ustawy, brakuje debaty w srodowisku, brakuje dialogu z widzami.
Widzowie winni wiedzie¢, na co placa abonament, bo jak dotad taka optata obowiazuje.
Wewngtrzne regulacje w tej dziedzinie nawet powstaty, ale nie s3 znane wiekszo$ci moich
rozmowcow, a tym bardziej odbiorcom, te aspekty takze zawieraja sie w tezie nadrzedne;.

Wyraznie wykazalam, ze na obecny ksztalt stacji wplynely nowe technologie, co
stanowi odpowiedz na pytanie szczegétowe 4. Media spoleczno$ciowe sg juz uznang
przestrzenig dyskusji politycznej i spotecznej. W dokumentach TVP SA nie ma stowa, jak jej
pracownicy majg porusza¢ si¢ w tym obszarze, czy na Twitterze sg osobami prywatnymi czy
reprezentantami  stacji. Dziennikarze chetnie korzystajg z udogodnien rewolucji
technologicznej, jednak na ogdét robig to intuicyjnie, ,na wyczucie”. Nie wszyscy
dziennikarze starszego pokolenia doceniajg znaczenie nowych technologii na dzisiejszym
rynku medialnym, jest to takze widoczne w przeprowadzonym badaniu. Dziennikarze
niezaleznie od pokolenia potrafia jednak postugiwaé sie nowymi technologiami, cho¢
w wywiadach pojawily si¢ stwierdzenia, ze mtodzi sg w tym bardziej sprawni.

Badania jako$ciowe nad grupg zawodowg dziennikarzy TVP SA maja charakter
pionierski. Niezwykle wartoSciowe badania tej stacji prowadzone przez takich
politologow jak: Bogustawa Dobek — Ostrowska, Dorota Piontek, Michal Glowacki
mialy albo charakter ilosciowy albo koncentrowaly si¢ na przekazie. Dziennikarze, tak
jak udowodnilam, stanowia jadro systemu mediéw publicznych, dlatego sa tak istotni
w diagnozowaniu  kondycji nadawcy. Analiza polskiego nadawcy publicznego
w perspektywie transformacji ustrojowej, jej efektéw, wzajemnych oddzialywan
pomiedzy mediami a otoczeniem polityczno - gospodarczym uzupelniona o jakosSciowe

badania dziennikarzy stanowi przedsiewziecie nowatorskie i jest unikatowym wkladem

w nauki o polityce.
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Whnioskuj¢ zatem, ze wypracowanie systemu stabilnych finansowo i niezaleznych mediow
publicznych w dluzszym okresie oddziataloby bardzo pozytywnie na polska demokracje.
Osiagniecie powyzszego efektu wymagatoby jednak inicjatywy politycznej o charakterze
diugofalowym a poziom $wiadomosci polskiej klasy politycznej na temat wagi medidow
publicznych jest bardzo niski. Media publiczne traktujg oni jak Jup polityczny, wg. okreslenia
Katarzyny Pokomej—Ignatowicz, nie widzg w zwiazku z tym koniecznosci rzeczywistej
reformy sytemu. Inicjatywa zmiany analizowanego nadawcy nie wychodzi takze od kadry
zarzgdzajacej, ktora uwiktana jest w relacje polityczne i biznesowe. Stacja pozostaje zatem
w silnej zaleznosci od otoczenia spoleczno-gospodarczego i aktoréw politycznych, tak
w zakresie regulacji zewnetrznych, jak i kwestiach kadrowych. W systemach medialnych,
ktore funkcjonuja sprawniej antidotum na brak autonomii mediéw publicznych stanowi
system skodyfikowanych regulacji wewnetrznych, ktéry okresla standardy pracy dziennikarzy
i wydawcow. W TVP SA istniejg takie standardy, nie funkcjonuja one jednak w praktyce, nie
sg znane, wdrazane i egzekwowane, ani wérod dziennikarzy, co wykazato badanie, ani tym
wsrod bardziej odbiorcow. Mato jest rowniez szkolen dziennikarzy w zakresie standardow
1 warsztatu. Wszystkie wyzej wymienione elementy budujg nadrzedng teze mojej pracy.

Wazng implikacja do podjecia dlugofalowych inwestycji w obszary nowych technologii,
I stworzenia oferty naprawde multiplatformowej, spersonalizowanej, a co za tym idzie
uwzgledniajacej potrzeby réznych grup spolecznych bylaby stabilizacja finansowa.
Osiggnigcie tego celu wymagaloby zmiany regulacji prawnych np. w sprawie abonamentu,
a te — cho¢ zapowiadane przez poszczegdlne gabinety — nigdy nie weszty w zycie. Niestabilna
sytuacja finansowa TVP SA poglebia zalezno$¢ od sprawujacych wiadzg, co oddziatuje
wyraznie na przekaz medialny.

Stabilne i niezalezne media publiczne, dobrze radzace sobie z wyzwaniami
technologicznymi moglyby stanowi¢ rzeczywistg platforme dialogu z obywatelami —
odbiorcami. Mogtyby stanowi¢ takze pomost miedzy pokoleniami, mniejszosciami, czy
grupami spolecznymi, budowaé¢ postawy obywatelskie czyli wypelniatby misj¢ publiczng.

Potrzebni s3 to tego jednak $wiadomi decydenci, tak ustawodawcy, jak i kadra zarzadzajgca.

5. Omowienie pozostatych osiggnie¢ naukowo - badawczych (artystycznych).

W pracy naukowej staram si¢ koncentrowaé na zagadnieniach z obszaru komunikacji

politycznej, szczegdlnie interesuje si¢ mediami publicznymi, nowymi mediami, rolg
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dziennikarza w konflikcie zbrojnym oraz badania z zakresu marketingu internetowego oraz
Big  Data. W moich publikacjach  przewaza jednak  tematyka  zwigzana
z mediami publicznymi w réznych systemach politycznych i medialnych (13 publikacji).

Badania prowadzitam w Polsce i krajach anglosaskich. W 2007 r. wydatam
monografi¢ Brytyjski model mediéw publicznych, ktora byla uaktualniong i rozszerzong
wersjg rozprawy doktorskiej. W roku 2016, wspolnie z Bogustawem Weglinskim
opublikowatam monografi¢ Szkocja po dewolucji — parstwo, bezpieczeristwo, media, ktora
ukazata si¢ nakladem Oficyny Wydawniczej Atut. Jest to kolejne znaczace osiggniecie
naukowo badawcze. Praca jest tez wynikiem mojego pobytu na stazu w Glasgow oraz
realizacji dwoch grantéw statutowych finansowanych przez MNiSW. Celem naukowym
ksiazki jest studium dewolucji w Szkocji ze szczegdlnym uwzglednieniem dwoch aspektow:
bezpieczenstwa i mediéw. Ustawa Dewolucyjna rozgranicza obszary zarezerwowane dla
wiladz brytyjskich (reserved matters) i obszary zdewoluowane (devolved matters). Media
I bezpieczenstwo podlegajg wiadzom w Londynie, nie oznacza to jednak, ze nie podlegaja
dewolucji. W pracy rozwazamy, ktore z pél zarezerwowanych dla wtadz centralnych réwniez
dotyka ten proces. Jest to wlasnie zasadnicza przyczyna zainteresowania wyzej
wymienionymi elementami systemu. Wskazujemy w naszej pracy, ze Wielka Brytania
powoli przeksztatca si¢ z panstwa unitarnego o wysokim stopniu centralizacji w quasi-
federacj¢ odrebnych, autonomicznych terytoriow. Udowadniamy ponadto, ze Szkocja
w procesie dewolucji wyksztatcila odrgbny system polityczny, choé¢ nadal pozostaje czescia
Zjednoczonego Krolestwa.

W pierwszej czgéci naszej pracy skupiamy sie na systemie politycznym
postdewolucyjnej Szkocji, ktérego w naszym przekonaniu, nie mozna i chyba dhugo jeszcze
ten stan rzeczy pozostanie, oddzielié¢ od Wielkiej Brytanii. Zauwazamy, ze szkocki system
polityczny wykazuje liczne cechy autonomiczne, ktére byly zauwazalne jeszcze przed
zinstytucjonalizowana dewolucja. Wskazaliémy, jak odrebny model edukacji, kosciot
prezbiterianski i oddzielny rynek prasowy budowaly szkocka tozsamosé i jak ona sie catly
czas ksztattuje. W polskiej politologii trudno znalezé wiasciwy termin, ktéry oddatby
charakter bytu panstwowego Szkocji. Staralismy sie odpowiedzie¢ na pytanie, czy Szkoci to
nardd, nacja, czy jeszcze innego rodzaju wspolnota? Probowali$my ustali¢ nomenklature dla
Szkocji w znaczeniu administracyjnym. Czy jest to juz jeden z krajow federacji, czy
terytorium autonomiczne, czy moze posiadajacy specjalne prawa region?  Uznajemy
bezsprzecznie, ze zainicjowanie procesu dewolucji, dyskusja o niej przyniosta zasadnicze

zmiany jesli chodzi o tozsamos$¢ narodowa Szkotow. Nalezy dodaé, ze dyskusje animowata
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szkocka prasa, ktorg postrzegamy, jako waznego gracza w procesie autonomizacji. Szkocki
system polityczny bardzo trafnie definiuje termin Lijpharta demokracja konsensualna.
Szkocja posiada proporcjonalng ordynacje wyborczg oraz wlasny system partyjny, ktérego
cechg jest wspoldziatanie rzadu, partii politycznych z przedstawicielami spoleczenstwa,
grupami intereséw i innymi nieinstytucjonalnymi aktorami.

Zwrécilismy uwagg na trzy bardzo istotne wydarzenia w postdewolucyjnej Szkocji,
czyli Referendum Niepodleglosciowe (2014 r.), wybory do Westminsteru (2015 r.) oraz
Referendum Europejskie (2016 r.). Te wlasnie wydarzenia w duzej mierze warunkujg ksztatt
mediow w Szkocji oraz wptywajg na zalozenia systemu bezpieczenstwa. Szkocja pozostata
czgsclg Zjednoczonego Krélestwa i jak wskazuja wyniki Referendum Europejskiego stanowi
rowniez element Brexitu. Moze to wywotaé nasilenie si¢ nastrojow separatystycznych, moze
prowadzi¢ do nastgpnych plebiscytow. Na waznego gracza nie tylko w szkockiej ale
I brytyjskiej perspektywie wyrosta Szkocka Partia Narodowa (SNP), ktora odebrata prymat
innym ugrupowaniom najpierw na poziomie narodowym a pézniej panstwowym. System
partyjny postdewolucyjnej Szkocji nie odzwierciedla juz zatem brytyjskiego, ale jest
odmienny, nie liczy si¢ w nim partia Torysow.

W' rozdziale dotyczacym bezpieczenstwa przeanalizowaliémy ten istotny aspekt
funkcjonowania wspolczesnego pafstwa przez pryzmat jednego z najczesciej dzisiaj
zauwazanych zagrozen - terroryzmu, a takze bezpieczefistwa ekonomicznego. Terroryzm
potraktowany zostat zaréwno w ujeciu historycznym, gdzie szczegdlng uwage poswiecilismy
konfliktowi z szeroko rozumiang Irlandzka Armig Republikanska, jak i wspolczesnym, gdzie
jako najwazniejsze zagrozenie uznaliSmy fundamentalistyczny terroryzm islamski obu
dominujgcych organizacji. Kazda z nich zostala scharakteryzowana w tym rozdziale.
Zjednoczone Krolestwo wielokrotnie w XX wieku do$wiadczato na swoim terytorium aktéw
terroru, co pozwolito na wyksztalcenie jednego z najbardziej zaawansowanych systemow
bezpieczenstwa panstwa. Poniewaz ochrona antyterrorystyczna w panstwie nie podlega
wspdtczesnie procesom dewolucyjnym, ten podsystem badany byl na przyktadzie catego
Zjednoczonego Krolestwa. Jak pokazaly zamachy z 11 wrze$nia 2001 roku w USA,
to wiasnie staba wspdtpraca stuzb specjalnych i policyjnych nie pozwolita na zapobiezenie
tym aktom przemocy. Centralizacja dziatan antyterrorystycznych w systemie brytyjskim nie
powiela tych btedow. W drugiej czesci rozdziatu opisujemy wybrane elementy systemu
podlegajgce dewolucji. Dziatania rzgdu w Edynburgu, ktory przejat odpowiedzialnos¢ za
wiele aspektow bezpieczenstwa Szkocji pokazujg, ze nawet przy ograniczonych srodkach

i kompetencjach prawnych mozliwe jest utrzymanie bezpieczenstwa bez istotnego spadku
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jego  poziomu.  We wspolczesnym  dyskursie  dotyczacym  bezpieczenstwa
w Szkocji nie sposob tez nie zauwazyé kierunku dziatan proponowanego przez szkocki rzad,
czylt SNP. Bezpieczenistwo Szkocji jest mocno artykulowane  zarbwno w programie
wyborczym SNP, jak i biezacych dzialaniach szkockich wiadz.  Celem rozdziatu byto
pokazanie zaréwno podlegajacych dewolucji elementéw systemu, jak i aspektow dotychczas
zarezerwowanych dla Londynu. Trudno sobie na przyklad dzis wyobrazi¢, ze w ramach
funkcjonowania polityki obronnej Zjednoczonego Krolestwa za kazdym razem prowadzone
beda negocjacje z Edynburgiem dotyczace cho¢by korzystania z infrastruktury wojskowe;
lezacej w Szkocji. Z drugiej strony, to szkockie stuzby kontroli rybotéwstwa juz dzisiaj
nadzoruja cato$¢ polowéw prowadzonych przez rybakow wszystkich bander na szkockich
wodach przybrzeznych.

Rozdzial dotyczacy mediow w Szkocji interpretuje media w tym kraju w kontekscie
rozwoju sfery publicznej i ksztattowania spoleczenstwa obywatelskiego. Media w Szkocji od
poczatku  XVIII  w. wykreowaly autonomiczny rynek w granicach przestrzeni
komunikacyjnej Wielkiej Brytanii. Zdaniem wielu badaczy, to wlasnie szkocka prasa, scisle
zwigzana z tradycjg, kulturg i religia pozwolita zachowaé tak wiele elementéw tozsamosci
narodowej. Szkocka prasa mediowata w sferze publicznej i petnita funkcje nognika tresci
narodowych.

Znaczenie prasy w Szkocji jest bardzo istotne i przeklada sic na pbézniejsze
funkcjonowanie radia i telewizji. Zagadnienie mediow audiowizualnych w Szkocji jawi
si¢ jako znacznie bardziej ztozone ze wzgledu na obecnogé brytyjskiego nadawcy publicznego
BBC. System medialny Szkocji, jesli chodzi o poszczegdlnych nadawcow rézni
si¢ od brytyjskiego, w obrgbie struktury i zarzadzania jest jego kalka. Szkocja posiada silng
pras¢, nowoczesne media publiczne i autonomicznych, réwniez obcigzonych zadaniami
nadawcow komercyjnych. Wiaze sie to oczywiscie z faktem, iz media w Szkocji podlegaja
wladzom w Londynie. Znowu autorzy staneli przed wyzwaniem definicyjnym. Z jakiego
rodzaju nadawcg publicznym mamy do czynienia w przypadku BBC Scotland - regionalnym,
narodowym, panstwowym? Zdefiniowali$my stacje publiczng z Glasgow jako narodowa, jest
to zgodne z dokumentami BBC, Office of Communicaton oraz stanowiskiem samych
dziennikarzy.

W rozdziale dotyczacym mediéw znajduje sie¢ analiza wywiadow poglebionych
przeprowadzonych z dziennikarzami i przedstawicielami kadry zarzadzajacej BBC Scotland
przez autorke w maju 2014 w siedzibie stacji w Glasgow. Wnioski z wywiadow jedynie

wzbogacaja material teoretyczny rozdzialu. Waznym zagadnieniem, ktére wytania sie tak



z wywiadow, tekstow oraz dokumentéw rzadowych i parlamentarnych jest potrzeba glebszej
autonomii BBC Scotland. Postulat dewolucji w obrebie mediéw publicznych pojawia si¢
przed nowelizacjg Karty Krolewskiej w 2016 r. Nalezy zatem zada¢ sobie pytanie, czy istnieje
oddolna potrzeba wytaczenia mediéw publicznych z obszaréw zarezerwowanych dla wiadz
w Londynie. Wtadze Szkocji postulujg o to nieustannie.

W naszej pracy dewolucja stanowi proces, ktéry podlega statemu rozwojowi, takie
byly tez zatozenia tworcow tej koncepcji. W obliczu wydarzen z 2016 r., mamy tu na mysli
Referendum Europejskie, bedzie wracaé kwestia niepodleglosci Szkocji. Szkoci sa
spofecznoscig  prounijng, nie chcieli wystepowaé =z rodziny europejskiej. Jedna
z konsekwencji Brexitu moze by¢ powrdt do roszczen niepodlegtosciowych i postulatow
separatystycznych.

Jestem wspdlredaktorka czterech prac zbiorowych. Pierwsza z nich Telewizja
internetowa s granice mediow  posttelwizyjnych (2013), przygotowana wspdlnie
z Wojciechem Skrzydlewskim i Anng Ziety dotyczy nowych zjawisk w systemie medialnym
oraz transformacji w obszarze narzedzi komunikacji politycznej. W charakteryzowanym
tomie znalazty si¢ takze moje teksty: jeden dotyczy BBC, drugi nowomedialnej komunikacji
politycznej. Ksiazka Transformacje spoleczne w Polsce ha tle Europy - nowoczesno$é, media
i kultura materialna (2015), stanowi wynik mojej wspotpracy z Instytutem Badan Literackich
PAN oraz Uniwersytetem Wroctawskim. Wspotredagowatam jg z Katarzyng Wislicz
i Patrykiem Wasiakiem. Jest to tom interdyscyplinarny, dotyczacy transformacji spotecznych,
kulturowych a takze politycznych, ktérego tematem zasadniczym s3 rézne elementy kultury
materialnej. Wspolpracuje Scisle z dr Joanng Markiewicz z Wydzialu Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego, z ktéra} opublikowalam wspdlnie badania we wspomnianym
powyzej tomie.

Wspoéredagowatam dwa tomy anglojezyczne. Pierwszy z nich z Bogustawem
Weglinskim: New media in popuworld: tools, threats and social phenomena (2016) dotyczy
zagadnien z zakresu polityki, nowych mediéw i ich zagrozen. W ksiazce ukazaly si¢ trzy
moje teksty, dwa we wspodtautorstwie, dotyczace politycznej komunikacji nowomedialnej
Misja Estera’ and Syrian refuges - the path to social change —relationship between political
actors, journalists, social media and NGO in Poland i Phenomena of "Hromadske TV'-
internet television - Ukrainian revolution -public service media oraz pisany tylko przez mnie
Internet memes in a modern political campaign — communication, language, recipient.

Praca zbiorowa pod moja redakcja i Agnieszki Dytman - Stasienko Big data, digital

marketing and trendwatching (2018) sfinansowana ze $rodkéw Narodowego Centrum Badan



i Rozwoju (nr kancelaryjny wniosku P/32993/ 12/2016) stanowi przyktad wspdtpracy
z kolegami z Butgarii, ktorzy stanowili trzon autordéw tej pracy. Moj artykul Internet
Astroturfing and Security Threats: The Protesisin Defence of Poland’s Courts, Bots and
Disinformation wydany w tej pracy analizuje zjawisko astroturfingu internetowego
w kampanii Wolne Sady. Przedstawiam je jako element szersze] kampanii politycznej

Publikowatam w Polsce, Japonii, Wielkiej Brytanii oraz Czechach. Wyniki swoich
badan prezentowatam na wielu konferencjach tak e Polsce, jak i w Europie. W 2015 r.
prezentowatam swoje badania reportazu politycznego podczas Literary and Book Culture in
the Digital Age, Olomunc University -FF UP v Olomouc, referat w sekcji - Gottland" of
Mariusz Szczygiel political reportage - relationships between author, reader and publisher in
the context of social media, tekst zostat opublikowany w jezyku angielskim tomie Literarni
a knizni kultura v digitalnym veku (2015).

Dwukrotnie zostalam poproszona o napisanie tekstu przyblizajacego polski system
medialny za granicg i staratam si¢ jak najlepiej tej prosbie sprosta¢. Pierwszy tekst, ktorego
jestem wspdtautorka opublikowatam wspélnie z dr Iwong Merklejn w, Media landscape of
Poland- from a distance, na prosbe Interfaculty Initiative in Information Studies, The
University of Tokyo. W tekscie ukazaty$my transformacje polskiego systemu medialnego
w perspektywie historycznej i politologicznej. Drugi tekst — Children programmes in Public
Television in Poland- dotyczy! historii programow dla dzieci w polskiej telewizji i powstat na
prosbe¢ redakcji The Children’s Media Yearbook 2015 z University of Glasgow.
Przedstawitam w nim studium przypadku TVP ABC - kanahu telewizji publicznej dla dzieci,
w kontekscie przeksztatcen polskiego nadawcy publicznego.

Moje zainteresowania problematyka marketingu wizerunkowego i Big Data
zaowocowaty nowymi badaniami. Pierwszy tekst Effective teaching in the area of creative
professions, on the example of “big dala, digital marketing, trendwatching” specialty at the
University of Lower Silesia:, w ktérym prezentuje wyniki swoich badan nad uczestnikami
migdzynarodowego, unikatowego projektu, jest obecnie przyjety do anglojezycznej wersji
pisma Horyzonty Polityki..

Srodowisko uniwersyteckiec w Glasgow poznalam bardzo dobrze w trakcie
wspomnianego dwumiesiecznego stazu naukowo - dydaktycznego w Center Central and East
European Studies, School of Social and Political Science w 2014. Miatam tam réwniez
przyjemnos$¢ prowadzi¢ zajecia dla studentéw seminarium magisterskiego dr Helen Hardman,
dotyczyly one systemu medialnego PRL i RP. Pobyt w Szkocji zaowocowal wspotpracg

naukowg z prof. Philipem Schlesingerem, dr Helen Hardman, prof. Colinem Masonem oraz
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dr Lynn Whitaker. W marcu 2015 na osobiste zaproszenie prof. Philipa Schlesingera
prezentowatam wyniki moich badan na kwartalnym zebraniu Center for Cultural and Policy
Research, School of Culture and Creative Art, jestem pierwsza osobg z Polski, ktora
otrzymata tego rodzaju zaproszenie z CCPR i zdaje sobie sprawe, ze byl to wielki zaszczyt.
Tytul mojego wystapienia brzmiat Regional Television TVP Wroclaw in the context of BBC
model.

W 2009 r. organizowalam sesje w IDZiKS Wroctaw 2009 -Media publiczne — drogi
i mozliwosci rozwoju, ktéra moderowatam. Problematyka systemOw medialnych, paralelizmu
mediow i polityki, tabloidyzacji i komercjalizacji stanowi istotny element moich badan.

Badania na temat mediéw publicznych to jednak tylko czes¢ moich zainteresowan
naukowych. Zajmowatam i zajmuje sie réwniez mediami w konflikcie zbrojnym oraz
oddolnymi ruchami spofecznymi w kontekscie nowych mediéw oraz od niedawna
problematykg marketingu internetowego i Big Data.

Wyniki moich badan prezentowalam takze w Katanii przed miedzynarodowym
audytorium w czerwcu 2014 r. podczas 2nd Annual ReSHAPE Workshop, Non-stateactors
and emergencypolicies, assesing the impast of NGOS and the media organizowanym przez
Department of Political and Social Sciences, University of Catania pod przewodnictwem prof.
Fulvio Attiny. Wspotpracuje z kolegami z Japonii, Turcji, Grecji, Czech, Wegier, Butgarii
oraz Ukrainy.

Jestem organizatorkg konferencji Telewizja internetowa szansq dla rozwoju inicjatyw
lokalnych i dziennikarstwa obywatelskiego, ktora odbyla sie w 2009 r. i zaowocowata
monografia pod moja wspotredakcja. W pazdziemniku 2014 r. wspotorganizowatam
z dr Patrykiem Wasiakiem (UWr.) oraz dr Katarzyna Stanczak — Wislicz (IBL PAN)
konferencje Kultura materialna, style zycia, wyobrazona nowoczesno$é i przestrzen domu.
Trzykrotnie uczestniczytam w konferencji CEECOM. Podczas konferencjii CEECOM The
Digital Media Challenge w Zagrzebiu 12-14.06. 2015 przewodniczylam panelowi
tematycznemu Public Service Media — social and technological challenges. Sesje
zaproponowatam wczesniej organizatorom jako spojna, uzupetniajacg sie catosé. W kolejnej
konferencji The 9th International Central and East European Media Conference, University of
Tartu, the European Communication Research and Education Association (ECREA) and
Central and East European Media Conference Consortium (CEECOM Consortium),
prezentowatam referat w sekcji oraz zostalam zaproszona do czynnego udziatu
W organizowanym przez tg uczelnie Dniu Polskim. Prezentowatam wyklad na temat Polski

system medialny. Bratam udziat w International and Intercultural Communication Conference,
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ECREA I, The University of Barcelona Autonoma 2015, gdzie przedstawitam kooreferat-
Misja Estera” and Syrianrefuges - the path 1o social change —relationship between political
actors, journalists, social media and NGO in Poland. W czerwcu 2018 r. przedstawitam
referat podczas konferencji organizowanej przez European Media Managment Association
(EMMA) we wspotpracy z Instytutem Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii. Podczas sesji
Journalism prezentowatam referat: Future media worker — media management, journalism
and marketingin the age of Big Data.

Jestem doswiadczonym dydaktykiem, prowadzilam seminaria tak dyplomowe, jak
1 magisterskie. Wypromowalam siedemdziesieciu magistrow oraz ponad stu licencjuszy,
recenzowatam takze wiele prac (ok. 100). W 2014 roku moja licencjuszka Julia Glasse
otrzymata nagrod¢ Rektora DSW za najlepsza prace licencjacka. Prowadzitam ¢wiczenia,
wyklady, warsztaty, konwersatoria i seminaria. Realizuj¢ przedmioty politologiczne,
komunikacyjne, oraz z zakresu promocji i kreowania wizerunku. Zawsze bylam przez
studentow bardzo wysoko oceniana w ankietach ewaluacyjnych. Wielokrotnie bylam
promotorem  specjalnosci, tutoremi  opiekunem roku. Od 2011 r. jestem uczelnianym
opickunem praktyk, co warunkuje moje bliskie zwigzki z biznesem. Opiekuje sie ponadto
kotem naukowym Big Data. W listopadzie 2017 r. zostalam promotorem pomocniczym
przewodu doktorskiego mgr Katafzyny Lapinskiej-Szymanskiej.

Badania z obszaru mediéw spotecznosciowych, ktérymi zajetam sie w ostatnich
dwoch latach wiazg si¢ z moja praca dydaktyczna. Jestem wspétautorka dwaoch programow
studiow docenionych przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Pierwszy z nich to
anglojezyczny program specjalnosci Big Data, digital marketing and trendwatching
(POWER- nowy program studiéw 1I stopnia w jezyku angielskim w Dolnoslaskiej Szkole
Wyzszej, nr sygnatury SL: POWR.03.03.00-00-M034/16). Projekt, ktéry wspéttworzytam
wspolnie z dr hab. prof. DSW Janem Stasienka uzyskat 139 pkt. na 140 mozliwych, plasujac
si¢ tym samym na [ miejscu listy rankingowej. Od pazdziernika 2017 r. Instytut
Dziennikarstwa, Komunikowania i Technologii Mediéw ksztalci 50. studentéw z Polski
I zagranicy a ja jestem promotorem specjalno$ci w ramach projektu. Jest to funkcja
kierownicza, odpowiadam za kontakty ze studentami, merytoryke zajeé oraz wykladowcow.
Do moich zadan naleza takze kontakty z wyktadowcami z zagranicy, ktérych 5. w ramach
projektu prowadzi zajecia dydaktyczne. Sa to naukowcy i praktycy z: Kanady, lzraela,
Bulgarii, Wegier i Indii. Od nastepnego semestru obejme seminarium magisterskie z grupa
Big Data, digital marketing and trendwatching. Jestem ponadto opiekunkg praktyk na tej

specjalnosci. Wspdlpracuje w zwigzku z tym bardzo sciSle z otoczeniem biznesowym. Moge



wymieni¢ takich partneréw jak: Credit Suisse, Santander, Brand 24, Social Media Marketing,
Google, Pixsel, Burda Media etc.

Jestem takze wspélautorka, wspélnie z dr Justyna Harbanowicz programu
kierunku studiéw pierwszego stopnia Media design i marketing wizerunkowy, ktory
uzyskal réwniez peine finansowanie w ramach »Zintegrowanego Programu Rozwoju
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej” z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
NCBIR ( sygnatura WNP POWR.03.05.00-00-2215/17-02). Od pazdziernika 2018 r. IDKiTM
zacznie ksztalcenie na nowym kierunku, warto dodaé, ze dzieki dotacji, beda to studia
nieodpfatne.Program zaklada $cista wspétprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym oraz
realizacj¢ 300 h. praktyk studenckich. W IDZiKS DSW jestem cztonkinia Zakladu
Dziennikarstwa i PR.

Trzykrotnie goscitam na uczelniach za granica w ramach program Erasmus Teaching
Staff Mobilty. W 2013 r. prezentowatam moje badania na Uniwersytecie w Ankarze
w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej, w 2015 r. prowadzitam wyklady
podczas  Dnia  Polskiego  na  zaproszenie Institute  of  Social  Studies
University of Tartu. W 2017 r. zostalam zaproszona przez Faculty of Social Studies, Masaryk
University do poprowadzenia zaje¢ =z zakresu systemow medialnych dla grup
migdzynarodowych.

W 2017 r. z okazji uroczystosci zwigzanych z Jubileuszem 20-lecia DSW, zostatam
uhonorowana czterema nagrodami Rektora i Prezydenta DSW. Byly to: Nagroda za wybitne
osiggnigcia organizacyjne, Nagroda za wspdlprace z otoczeniem spoleczno - gospodarczym,
Nagroda za wybitne osiggnigcia naukowe, Nagroda za wybitne osiggniecia we wspolpracy
miedzynarodowej. W2012 r. zostalam ponadto wyrézniona za popularyzacj¢ nauki
w mediach tytutem Eksperta Medialnego DSW 2012.

Jestem rowniez szkoleniowcem, wspolpracowatam z Dolnoslaska Izba Radcow
Prawnych, prowadzitam szkolenia wizerunkowe. Szkole senioréw w projektach unijnych
ASOS. Organizowatam ze studentami wiele sesji zdjeciowych, czasami na zlecenie firm,
czasami na ich prosbe. W latach 2015 -2017 wyprodukowatam ze studentami trzykrotnie
kalendarz z ich zdjeciami a dochdd z niego przekazalismy na cele charytatywne.

Chcialabym jeszcze dodaé, ze jestem autorkg lub wspdlautorka ponad 30. publikacji

naukowych, cze$¢ z nich napisatam w jezyku angielskim.
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